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Raum fir Veranderung

Sich und andere verandern. Psychologische
Veranderungsintelligenz im Business

In jedem Veranderungsprozess spielen konstruktive
Kommunikation und psychologische Veranderungsintelligenz eine
wesentliche Rolle. Scheitern oder Gelingen von Veranderungen
hangen demnach nicht so sehr von betriebswirtschaftlichen oder
technisch ausgefeilten Tools, Formaten und Vorgehensmodellen

ab, sondern vielmehr von der psychologischen Kompetenz der fiir

den Prozess verantwortlichen Menschen.
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Veranderungen verunsichern und rufen moglicherweise
Widerstande hervor. Die Verantwortlichen missen deshalb nicht
zuletzt Uber Mut und Durchsetzungskraft verfiigen. Und immer
wieder zeigt sich in der Praxis: Wahrnehmungsgenauigkeit,
Verstandnis fir grundlegende psychologische Mechanismen,
konstruktive Kommunikation und ein Quentchen Charisma
erzeugen die grof3ten Einfluss- und Gestaltungsmaglichkeiten.
Wie man solche Fahigkeiten erwirbt und effizient einsetzt, zeigt
dieses Buch.

Autorenprofil

Martina Schmidt-Tanger

Martina Schmidt-Tanger, Diplom-Wirtschaftspsychologin, DVNLP-Lehrtrainerin und -Lehrcoach. lhre langjahrige
Erfahrung im Businessbereich macht sie zu einer gefragten Trainerin, Referentin und Expertin fur Coaching.

Einer der Schwerpunkte ihres Instituts NLP professional ist die Ausbildung von Team- und Konflikicoaches.

Pressestimmen

"Ein guter Uberblick tiber die psychologischen Anforderungen des Change Managements."- Training aktuell
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