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Erfolgsfaktor Menschlichkeit

Wertschätzend führen - wirksam

kommunizieren. Ein Praxishandbuch

4., überarbeitete Auflage

Wertschätzend führen, klar kommunizieren, gemeinsam mehr

erreichen

Wer wünscht sich nicht mehr Leichtigkeit, Klarheit und

Kooperation im beruflichen Miteinander? Ein Miteinander, in dem

Teams an einem Strang ziehen, Konflikte konstruktiv angehen

und Kommunikation Verbindung schafft, statt Kraft zu rauben.

Dieses Buch zeigt, wie das gelingen kann – mit einem

praxiserprobten Ansatz auf Basis der Gewaltfreien

Kommunikation, speziell angepasst an die Anforderungen des

modernen Arbeitsalltags. Die Autorinnen bringen ihre langjährige

Erfahrung aus Unternehmen ein und machen deutlich:

Wertschätzende Kommunikation ist keine „weiche“

Zusatzkompetenz, sondern ein zentraler Erfolgsfaktor für

Führung, Zusammenarbeit und Unternehmenskultur.

Die überarbeitete 4. Auflage greift aktuelle Entwicklungen der

neuen Arbeitswelt auf. Im Fokus steht u. a. das

Generationenmanagement – die erfolgreiche Zusammenarbeit

unterschiedlicher Altersgruppen.

Zielgruppe: Alle, die mit Kommunikation wirklich etwas bewegen

wollen - im Team, in der Führung und im gesamten Unternehmen
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in Zürich an und setzt sich für eine wertschätzende Unternehmenskultur ein.

 

Gabriele Lindemann
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