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Best Practice aus langjähriger Mediationstätigkeit

In diesem Buch werden die erfolgreichsten Methoden der

Mediation von Gruppen und Teams vorgestellt. Zu besonders

komplexen Methoden gibt es jeweils ein „FAQ“: Mithilfe typischer

Fragestellungen aus der Seminarerfahrung der Verfasser werden

Leserinnen und Leser in ihrer Übungspraxis begleitet. Die

Methoden werden außerdem ganz praktisch anhand von drei

gespielten Mediationsfällen in den Video-Tutorials demonstriert.

Die Filmbeispiele eignen sich optimal für das selbst organisierte

Lernen, aber auch zu Schulungszwecken.

Um das Angebot für Leserinnen und Leser zu optimieren, wurden

Vorlagen für Flipcharts und Plakate entworfen, die in dieser

Neuauflage auch online zur Verfügung stehen. Sie können

bearbeitet und für eigene Mediationsfälle angepasst werden.
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Pressestimmen
"Fazit: Mediation ist ein anwendungsorientiertes Verfahren. Das belegt dieser Band sehr anschaulich. Wer auf

der Suche nach methodischen Ansätzen ist, bekommt mit diesem Band tatsächlich zahlreiche Anregungen, und

das durchaus zu einem fairen Preis."- Prof. Dr. André Niedostadek
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