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Wie man Konflikte friedlich und wirksam l6sen
kann. GFK: Die ldeen & ihre Anwendung

Seit mehr als 40 Jahren vermittelt Marshall Rosenberg in
Konfliktsituationen zwischen Eltern und Kindern, Eheméannern und
Ehefrauen, Arbeitnehmern und Arbeitgebern sowie zwischen
kriegfihrenden Gruppen uberall auf der Welt. Dabei hat er erlebt,
dass es mdoglich ist, Konflikte friedlich zu l6sen - zur Zufriedenheit
aller Beteiligten. Es geht ihm nicht um Kompromisse - es geht um
eine achtsame und respektvolle Qualitat der Beziehung zwischen

den Parteien mit einem Konflikt. Eine aufrichtige Zusammenarbeit

wird dann mdglich, wenn die Beteiligten darauf vertrauen, dass
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ISBN: 978-3-87387-951-5 ermdglicht, dass die Bedurfnisse aller Beteiligten bericksichtigt

respektvoll Uber ihre eigenen Bedurfnisse und Werte gesprochen

wird. Die Gewaltfreie Kommunikation ist ein Prozess, der es

werden.

Autorenprofil
Marshall B. Rosenberg

Dr. Marshall B. Rosenberg (1934-2015) war international bekannt als Konfliktmediator und Griinder des
internationalen Center for Nonviolent Communication in den USA. Die von ihm entwickelte Methode der
Gewaltfreien Kommunikation hat sich als machtvolles Werkzeug herausgestellt, um Differenzen auf
personlichem, beruflichem und politischem Gebiet friedlich zu I6sen. Dr. Rosenberg hat die Gewaltfreie
Kommunikation in mehr als zwei Dutzend Landern an Ausbilder, Schiller, Studenten, Eltern, Manager,
medizinisches und psychologisches Fachpersonal, Militars, Friedensaktivisten, Anwalte, Gefangene, Polizisten

und Geistliche weitergegeben.

Pressestimmen

"Das Buch wirkt mit seinen 40 Seiten diinn und unscheinbar. Jeder Satz ist konzentrierte Information, und jedes
Wort ist gewichtig, trotzdem ist es leicht verstandlich. Der Leser erhalt einen schnell Eindruck, worum es geht,

und wie man diese Art der Kommunikation macht."- Claus-Rudolf Loffler, www.socialnet.de
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