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Roland Arndt

Roland Arndt begleitet als Trainer, Coach und Autor seit tber 20
Jahren viele Menschen dabei, privat und beruflich noch

erfolgreicher zu telefonieren. Im Zentrum seiner Arbeit steht die
Kunst, gute Gesprache zu fuhren und daraus fir alle Beteiligten

Vorteile zu erzielen.

Junfermann Verlag GmbH
Driburger Stral3e 24 d « 33100 Paderborn
Telefon: ++49 / 5251 / 1344-0 « E-Mall: infoteam@junfermann.de
www.junfermann.de



